HP Financial Services: Asset Recovery Services

Das Beste aus lhrer veralteten Technik gewinnen

- O

Geht es lhnen wie den meisten Unternehmen? Verwenden
Sie auch Technologien, die nicht mehr Ihren Anforderungen

entsprechen? Vielleicht sind Ihre friheren Anschaffungen

schon langst Gberholt oder Sie

haben nach einem

Zusammenschluss noch iberschissige Gerate Gbrig? Diese
Uberflissigen Gerate nehmen nicht nur wertvollen Platz
weg, sondern verlieren Tag fir Tag an Wert.

Die Entsorgungsvorschriften sind oft undurchsichtig und
die Risiken unsachgeméfer Entsorgung nicht aut die leichte
Schulter zu nehmen.

HP Financial Services schafft Abhilfe.

HP Financial Services bietet Asset Recovery Services',
um fiir Sie die Werte lhrer Gberflissigen Ausristung zu
ermitteln. Wir zahlen lhnen fiir lhre veraltete Ausristung
den verbleibenden Marktwert und kimmern uns um die
fachgerechte Entsorgung der wirklich unbrauchbaren
Gerétschaften in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Bestimmungen. Dabei legen wir gréfiten Wert auf
Umwelisicherheit und den Schutz lhrer
Unternehmensdaten.

HP Financial Services bietet lhnen im Rahmen unseres
Asset Recovery-Programms drei Optionen:
Erlésbeteiligung, Festpreis und Entsorgung.

Erlésbeteiligung

Viele Unternehmen méchten lhre Technologie
modernisieren, wissen jedoch nicht, wohin mit lhrer
vorhandenen und noch funktionstichtigen Ausristung.
Bei anderen stapeln sich dltere Gerdte in Lagern,
Kammern und Schrénken. Die Notwendigkeit, veraltete
Technologie zu modernisieren und/oder zu entsorgen

ist ein immer wiederkehrendes Problem. In solchen Féllen
ist das Erlésbeteiligungsmodell die beste Wakhl.

Bei unserem Erlésbeteiligungsmodell holt HP Financial
Services lhre Uberschissige Ausriistung ab und bringt sie

in eines unserer Technology Renewal Center (TRC).

Im TRC priifen wir die Ausriistung und erstatten lhnen dafiir
den verbliebenen Marktwert, den wir nach einem mit lhnen
vereinbarten Verechnungsschlissel ermitteln.

Das Erlésbeteiligungsmodell ist ideal fir Kunden mit
hsherwertiger Ausristung, die einfach nicht mehr den
Anforderungen entspricht.

Festpreis

Bei unserem Festpreismodell machen wir lhnen von
vornherein ein verbindliches Angebot fir lhre Ausristung.
Dies ist ideal fir Unternehmen mit nicht allzuviel iberflussigen
Gerétschaften, deren Modelle, Konfigurationen,
Leistungsfahigkeit und Zustand bekannt sind. Mit dem
Festpreismodell von HP Financial Services bekommen Sie
schnelles Geld fur lhre noch brauchbare, aber von lhnen
nicht mehr genutzte Ausriistung, die obendrein schnell und
fachgerecht abtransportiert wird.

Entsorgung

Wenn die Ausriistung Uber keinen nennenswerten
Marktwert mehr verfiigt, ibernehmen wir die Entsorgung
gegen Gebihr. Als Unternehmen, das fir seine
gesellschaftliche Verantwortung bekannt ist, kennt HP die
vielfaltigen und komplexen Gesetze und Bestimmungen
zum Thema Umweltsicherheit. Wir recyceln alle
Geratschaften, die wiederverwertbar sind und entsorgen
den Rest auf umweltfreundliche Weise. Sie erhalten ein
Entsorgungszertifikat, das die Seriennummern beinhaltet,
damit Sie den Verbleib lhrer unbrauchbaren Ausristung
nachweisen kénnen.



Ein Wort zur Datensicherheit

Die Fille der gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz
elektronischer Informationen ist immer uniberschaubarer
und komplexer geworden. Gleichzeitig werden immer
hartere Strafen fur Verstéfe gegen diese Bestimmungen
verhdngt. Viele Unternehmen - und insbesondere deren
Fihrungskréfte persanlich - stehen daher vor einem
gesetzlichen und ethischen Problem, wenn es um die
Entsorgung unbrauchbarer Ausriistung geht.

HP Financial Services befreit Sie in dieser Hinsicht von
allen Unsicherheiten und Befirchtungen.

Fur Nutzer unserer Asset Recovery Services unterstitzt

HP Financial Services den in der Branche wachsenden Trend
hin zum vom Militér genutzten dreifachen Dateniberschreiben
bzw. dem so genannten "Wipe" der Festplatten.

Auf Wunsch werden sogar zusétzliche Uberschreibevorgange
angeboten. Unternehmen, die nicht solche hohen
Sicherheitsanforderungen haben, kénnen auch das einfache
Dateniberschreiben wahlen.

Zusdtzlich entfernen wir kennzeichnende Informationen, wie
z. B. Etikeften und Schilder. Im Rahmen dieses Prozesses
vernichten wir auch jegliche Kundendokumentationen,
Papiere, CDs und Datentréger, die unabsichtlich mit der
Ausristung abgeholt wurden.

Logistik- und Transportdienstleistungen

Als zusétzlichen Service biefet HP Financial Services
Verpackung und Transport im Rahmen einer Komplettlésung.
Unsere Mitarbeiter haben Erfahrung im Verpacken und
Versenden von [T-Produkten - von PCs iber Peripheriegertite
bis hin zu professionellen Servern - und kénnen so die
Transportrisiken auf ein Minimum beschrénken. Wir haben
ginstige Tarife mit zuverlgssigen Tansportunternehmen
ausgehandelt, die sich mit dem Verpacken und Versenden
lhrer Gberschiissigen Ausriistung auskennen. Zudem kénnen
wir durch unsere Kompetenz im internationalen
Transportwesen die Zollformalitéten optimal abwickeln und
lhre Ausristung schnell und sicher weltweit versenden.

Warum HP Financial Services

Als Leasingtochter von HP gehért Remarketing zu den
Kernkompetenzen von HP Financial Services. Wir
verwalten ein Portfolio von Ausriistungen im Wert von
rund 6 Mrd. EUR, wovon der gréfite Teil am Ende der
Leasinglaufzeit zurickgegeben wird.

Um auch fiir unsere eigene Ausriistung den optimalen Restwert
zu erzielen, haben wir einen erstklassigen Aufarbeitungsprozess
entwickelt und ein verléssliches Netzwerk von Abnehmern
aufgebaut.

Diese Infrastruktur und Netzwerke stellen wir gem auch hnen zur
Verfiigung. Unser Prozess umfasst:

* Streng kontrollierte Geschaftspraktiken

* Erfahrung mit Produkten verschiedenster Hersteller
- so gibt es keine unangenehmen Uberraschungen

* Globales Netzwerk - Sie benstigen weltweit nur
einen Ansprechpartner

Dariiber hinaus geniet HP einen ausgezeichneten

Ruf fir seine Umweltfreundlichkeit. Das Unternehmen hat
mehrere Auszeichnungen der US-Umwelischutzbehérde
EPA bekommen und ist fihrend bei Recyclingprozessen.
AuBerdem haben wir eine umfrangreiche Kenntnis tber die
Anforderungen an die Datensicherheit und kénnen somit lhre
Anspriiche und die lhrer Kunden erfiillen. Bei der sicheren
Vernichtung von Unternehmens- und Kundendaten geht es um
den guten Ruf lhres Unternehmens - wie auch des unsrigen.
Mit unseren Asset Recovery Services geniefBen Sie die
Gewisshett, einen sicheren, griindlichen und den héchsten
militarischen Geheimhaltungsanforderungen entsprechenden
Datenvernichtungsprozess zu nutzen.

Zusammenarbeit mit einem verirauenswiirdigen Partne

Egal fir welches Asset Recovery Modell Sie sich entscheiden:
der Seriositat der Marke HP kénnen Sie voll und ganz
vertrauen. Der Markt fur IT Asset Recovery ist stark
aufgesplittet und von vielerlei ehrgeizigen Kleinunternehmen
gekennzeichnet. Mangelhafter Respekt vor den
Anforderungen des Kunden und unzuverléssiger Umgang
mit dessen Unternehmenswerten in Bezug auf Remarketing
und Entsorgung widersprechen nicht nur dem
Selbstverstandnis von HP — so etwas wiirde auch den Ruf
der Marke HP und das sorgsam aufgebaute Vertrauen
unserer zahlreichen Kunden geféhrden. Vereinfacht gesagt
gehéren derlei Verhaltensweisen weder zu unserer
Firmenphilosophie, noch liegen sie in unserem
unternehmerischen und gesellschaftlichen Interesse.

HP Financial Services versucht mit vollem Engagement

Tag fir Tag unseren Kunden dieses Markenimage zu
vermitteln.

Wer wir sind

Als ein Teil der HP-Gruppe, einem der weltweit fihrenden
[T-Unternehmen, kennen wir uns auf dem Gebiet der
Informationstechnologie bestens aus. Wir bieten maBgeschneiderte
Finanzierungsoptionen speziell fir die Anforderungen unserer
jeweiligen Kunden — von kleinen und mittelstéindischen
Unternehmen bis hin zu globalen Konzemen mit Standorten

in aller Welt. Wir erleichtern unseren Kunden den Einsatz
modemster Technologie entsprechend ihren geschéftlichen
Anforderungen. Wir biefen Finanzierungslésungen , die unseren
Kunden méglichst geringe Betriebskosten verursachen — von
Planung und Anschaffung bis hin zu Austausch und Entsorgung.
Und wir helfen unseren Kunden bei der Vermeidung der Risiken
im Umgang mit veralteter oder iberflissiger IT-Ausriistung.

1 Dieser Service ist gebihrenpflichtig und steht nur Kunden der HP Financial Services zur Verfigung,
die Asset Recovery Services abonniert haben.

Die Finanzierung durch die Hewlet-Packard Financial Services Company oder angeschlossene Unternehmen unterliegt
der Feststellung der Kreditwiirdigkeit und den allgemeinen Geschafisbedingungen der HP Financial Services. Sonstige
Einschrénkungen bleiben hiervon unberiihrt. HP Financial Services behélt sich das Recht vor, dieses Programm jederzeit
ohne besondere Ankiindigung einzustellen.

© Hewlett-Packard Financial Services Company 2006. Alle Rechte vorbehalten. Nachdruck, Umschreibung oder
Ubersetzung ohne vorherige schriffliche Zustimmung sind nicht zuléssig, sofern nicht durch anwendbares Urheberrecht
erlaubt.

Um weitere Informationen zu erhalien besuchen Sie: www.hp.com/hpfinancialservices



