
HP Financial Services fornisce i cosiddetti servizi di 
recupero risorse (Asset Recovery Services1) per aiutarvi 
a liberare il valore delle vostre apparecchiature 
indesiderate. Vi pagheremo quelle apparecchiature
che conservano un valore di mercato e gestiremo lo 
smaltimento di quelle davvero obsolete in conformità 
alle normative a tutela dell'ambiente. Le nostre priorità 
sono la sicurezza ambientale e la protezione dei vostri 
dati aziendali.

HP Financial Services offre tre opzioni a disposizione 
del programma Asset Recovery Services: ricavo 
condiviso, prezzo fisso e smaltimento.

Ricavo condiviso
Spesso le aziende vogliono aggiornare le risorse 
tecnologiche ma non sanno come comportarsi con 
quelle esistenti e ancora funzionanti. Altre accumulano 
le apparecchiature obsolete nei magazzini, nei depositi 
e negli armadi. L'esigenza di aggiornare o smaltire la
tecnologia in eccesso è un problema che si presenta 
costantemente. In casi del genere, il modello del ricavo 
condiviso può costituire la soluzione ottimale.
In base al modello di ricavo condiviso, HP Financial 
Services preleva le vostre apparecchiature in eccesso 
e le porta in uno dei nostri Technology Renewal Center 
(TRC). Qui, valutiamo le apparecchiature e rinnoviamo 
le risorse che presentano ancora un valore di mercato, il 
quale viene condiviso con voi in base a un criterio 
prestabilito di suddivisione del ricavo.

Il modello del ricavo condiviso è ideale per quei clienti con 
apparecchiature che hanno ancora un valore elevato ma 
che semplicemente non sono più adatte alle esigenze 
correnti.
  

Prezzo fisso
In base al modello del prezzo fisso, vi forniamo una 
quotazione anticipata delle vostre apparecchiature. 
Si tratta di una soluzione ideale per quelle aziende che 
hanno una quantità finita di risorse indesiderate e una 
buona comprensione dei modelli, delle configurazioni, 
delle capacità e delle condizioni operative di tali risorse. 
Grazie all'opzione di prezzo fisso di HP Financial Services, 
potrete ottenere denaro contante per le vostre 
apparecchiature indesiderate. Un modo semplice e 
legalmente conforme per liberare le vostre strutture da 
tali risorse.

Smaltimento
Se le apparecchiature non hanno più valore di mercato, 
provvederemo al loro smaltimento in base a una tariffa. 
In qualità di azienda nota per il proprio impegno nel 
campo della Global Citizenship, HP conosce bene la 
complessità delle varie leggi e normative riguardanti 
la sicurezza ambientale. Pertanto, ricicliamo tutti i 
componenti riciclabili e smaltiamo il resto secondo 
modalità di totale rispetto dell'ambiente. Inoltre, riceverete 
un certificato che attesta l'avvenuta distruzione delle 
apparecchiature.
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Come trarre valore dalle apparecchiature esistenti

Come accade nella maggior parte dei casi, probabilmente 
anche la vostra azienda ha delle risorse tecnologiche che 
non soddisfano più le vostre esigenze. Forse avete avuto 
una crescita superiore agli investimenti effettuati in passato 
oppure un consolidamento vi ha portato ad avere 
attrezzature in eccesso. Se le apparecchiature indesiderate 
si accumulano, non solo rubano spazio prezioso ma 
perdono anche valore giorno dopo giorno. Le normative 
che regolano il corretto smaltimento possono essere difficili 
da interpretare e gli eventuali rischi non possono essere 
presi alla leggera.

HP Financial Services può aiutarvi.



Nota sulla sicurezza dei dati
L'elenco delle normative studiate per salvaguardare le 
informazioni elettroniche diventa sempre più lungo e
complesso, mentre le sanzioni per la loro violazione 
diventano sempre più severe. Di conseguenza, le 
aziende (e i manager che le dirigono) devono affrontare 
un dilemma legale ed etico quando si tratta di smaltire 
le risorse indesiderate.
HP Financial Services può aiutarvi a eliminare qualsiasi 
confusione e timore.
Per i clienti che utilizzano i nostri Asset Recovery Services, 
HP Financial Services supporta la crescente tendenza del 
settore di migrare alla sovrascrittura dei dati dei dischi rigidi 
in 3 passaggi (definiti "wipe") conforme alle disposizioni 
del Department of Defense americano, e offre persino la 
possibilità di wipe aggiuntivi se la vostra organizzazione 
dovesse ritenerle necessarie. Le aziende che non richiedono 
questi livelli superiori di sicurezza hanno comunque diritto a 
una pulizia basata su un passaggio. Inoltre, provvederemo 
a rimuovere le informazioni di identificazione come le 
etichette e i cartellini. Come parte del processo, 
distruggeremo inoltre tutte le documentazioni, le pratiche, 
i CD, i dischi floppy e i materiali che dovessero venire 
inavvertitamente inclusi nella spedizione delle 
apparecchiature.

Servizi logistici e di trasporto
Per ulteriore comodità e al fine di fornire una soluzione 
davvero completa, HP Financial Services offre anche servizi 
di imballaggio e spedizione. Il nostro staff gode di una lunga 
esperienza nel settore dell'imballaggio e della spedizione dei 
prodotti IT, dai PC e le periferiche ai server business-critical, 
per minimizzare il rischio di danni. Abbiamo negoziato tariffe 
competitive con aziende di trasporto affidabili, specializzate 
nell'imballaggio e nella spedizione delle apparecchiature 
in eccesso. E grazie alla nostra competenza specialistica 
nelle spedizioni internazionali siamo in grado di ridurre i 
problemi doganali e consegnare le apparecchiature in
modo rapido e sicuro in tutto il mondo.

Perché HP Financial Services
Dal momento che HP Financial Services è la sussidiaria 
finanziaria di HP, il remarketing è una delle nostre 
competenze principali. Gestiamo un portfolio di circa 
6 miliardi di euro in risorse in affitto, gran parte delle 
quali vengono restituite al termine del periodo di affitto.
Per garantire la riacquisizione del valore residuo delle nostre 
apparecchiature, abbiamo approntato un processo di 
rinnovamento di elevata qualità e una solida rete di buyer.

Possiamo far lavorare per voi quell'investimento e quell'infrastruttura. 
Il nostro processo comprende:

• Pratiche aziendali strettamente controllate

• Esperienza con prodotti di più fornitori, al fine di 
   evitare eventuali sorprese

• Capacità globali, per consentirvi di collaborare con 
   un unico fornitore in tutto il mondo
Inoltre, HP è nota per le proprie procedure a basso impatto 
ambientale. L'azienda ha ottenuto diversi premi EPA 
(Environmental Protection Agency) ed è leader nelle 
procedure di riciclaggio.
Infine, comprendiamo perfettamente le vostre preoccupazioni 
in materia di sicurezza dei dati. Quando si tratta di rimuovere 
in modo sicuro i dati dell'azienda e dei vostri clienti, sappiamo 
bene che è in ballo la vostra reputazione, e anche la nostra. 
Utilizzando Asset Recovery Services avrete la garanzia che il 
nostro processo di rimozione dei dati è sicuro, completo e 
conforme con le disposizioni del Department of Defense 
americano.

Collaborare con un brand fidato
Qualunque modello di recupero risorse scegliate, potete 
fidarvi dell'integrità del brand HP. Il mercato del recupero 
delle risorse IT è fortemente frammentato e imprenditoriale. 
Un'errata interpretazione del valore delle risorse o la scelta
di una soluzione "facile" per il remarketing e lo smaltimento 
delle apparecchiature non solo sono contrarie alle politiche 
HP, ma metterebbero a rischio il brand HP e il suo rapporto 
con la nostra enorme base clienti. In parole povere, un 
comportamento del genere non è né nel nostro DNA né nei 
nostri interessi aziendali o civici. HP Financial Services 
coltiva in modo molto attento questa integrità ogni giorno, 
mettendo le proprie competenze al servizio dei nostri 
clienti.

Chi siamo
Facciamo parte di HP, una delle aziende leader del settore IT, 
e conosciamo questo settore in modo molto approfondito. 
Personalizziamo le opportunità finanziarie per soddisfare le 
esigenze dei singoli clienti, dalle piccole e medie aziende alle 
imprese globali con sedi in tutto il mondo. Rendiamo semplice 
ed economica l'implementazione di tecnologia di elevato livello 
in modo da soddisfare le esigenze di business dei nostri clienti. 
Offriamo soluzioni finanziarie che aiutano i nostri clienti nella 
gestione con il più basso costo totale di proprietà possibile: dalla 
pianificazione e acquisizione delle risorse tecnologiche fino alla 
loro sostituzione o smaltimento. Inoltre, aiutiamo i clienti a gestire 
i rischi legati al trattamento delle apparecchiature IT datate o 
in esubero.

Per maggiori informazioni, visitate www.hp.com/hpfinancialservices

1 Si tratta di un servizio a tariffa e i servizi e i vantaggi forniti sono disponibili solo per i clienti HPFS che 
aderiscono ai Asset Recovery Services.
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